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Ausstattung des anonymen Hinweisgeberportals  
der Polizei Berlin mit modernen KI-Analyse-  

und Informationssystemen 
 
 

Der Senat wird aufgefordert,  

1. das bestehende anonyme Hinweisgebersystem der Polizei Berlin technisch und orga-

nisatorisch zu modernisieren und zu einem digitalen, KI-gestützten Hinweisbearbei-

tungs- und Analysesystem weiterzuentwickeln;  

2. hierfür ein digitales Analyseinstrument zu beschaffen, das insbesondere:  

• Bürgerhinweise mehrsprachig strukturiert erfasst sowie automatisiert kategorisiert 

und priorisiert, 

• zulässige Datenabgleiche innerhalb bestehender polizeilicher Informationssysteme 

unterstützt,  

• Muster und lagebezogene Zusammenhänge erkennt.  

 

Begründung 

Die Polizei Berlin steht vor der zunehmenden Herausforderung, die immer umfassendere 

Anzahl an Bürgerhinweisen zeitnah zu bewerten und operativ nutzbar zu machen.  
 

Das bestehende und sich bewährte anonyme Hinweisgebersystem des Landeskriminal-

amtes (LKA) offenbart technisches Verbesserungspotential.1 Hinweise können vielfach 

aufgrund der hohen Informationsmengen und begrenzter Auswertungsressourcen 

nicht immer unmittelbar bearbeitet und lagebezogen zusammengeführt werden. 

Dadurch gehen wertvolle Erkenntnisse für die Ermittlungsarbeit verloren.   
 

Bereits frühere BAO-Strukturen („BAO-Türsteher“)2 verfolgten erfolgreich den Ansatz, 

relevante Informationen und Hinweise zentral zusammenzuführen, lagebezogen auszu-

                                                                    
1 Polizei Berlin, https://www.berlin.de/polizei/dienststellen/landeskriminalamt/lka-7/anonymes-hinweis-
gebersystem-polizei-berlin-1037673.php. 
 
2 Focus, 21.12.2001, https://www.focus.de/politik/deutschland/die-neue-gang-in-der-stadt-ber-
lin_id_1962290.html; BAO (Besondere Aufbauorganisation) der Polizei Berlin.  
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werten und anschließend operative Maßnahmen gezielt zu steuern. Die aktuelle Sicher-

heitslage sowie die stark gestiegene Informationsdichte erfordern eine zeitgemäße Op-

timierung dieser bewährten Konzepte. 

 

Mit den heutigen technischen Möglichkeiten kann nun ein auf Verfahren der Künstlichen 

Intelligenz (KI) gestütztes digitales Unterstützungssystem geschaffen werden, das die 

polizeiliche Arbeit effizient ergänzt, ohne die menschliche Entscheidungsverantwortung 

zu ersetzen. Ziel ist ausdrücklich nicht die Schaffung neuer Eingriffsbefugnisse, sondern 

die effiziente Nutzung bereits vorhandener Informationen.  

 

Das Allgemeine Sicherheits- und Ordnungsgesetz Berlin eröffnet die Möglichkeit des Ein-

satzes KI-gestützter datenanalytischer Systeme zur Unterstützung polizeilicher Aufga-

benwahrnehmung. Ein digitales Analyseinstrument könnte insbesondere die abschlie-

ßende Bearbeitung von eingegangenen Hinweisen beschleunigen und strukturelle Mus-

ter und inhaltliche Zusammenhänge schneller herausarbeiten.  

 

Das Land Berlin sollte die Möglichkeiten moderner Technologie rechtskonform nutzen, 

um die Handlungsfähigkeit seiner Sicherheitsbehörden nachhaltig zu stärken und be-

währte Konzepte technisch weiterzuentwickeln.  

 

Die gesetzlichen Befugnisse des Allgemeinen Sicherheits- und Ordnungsgesetzes Berlin 

(ASOG) nach der von uns durchgesetzten ASOG-Reform und die datenschutzrechtlichen 

Voraussetzungen bestehen seit Kurzem. KI-Analyse und Informationssysteme sind mög-

lich. Automatisierte Entscheidungsfindungen finden nicht statt. Die Software wird voll-

ständig von Menschen überprüft und bestätigt. Die polizeiliche Eingriffsentscheidungen 

werden ausschließlich durch Menschen getroffen. Der Einsatz von Künstlicher Intelli-

genz dient ausschließlich der strukturierten Hinweisbearbeitung und zur Analyseunter-

stützung.  
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